
PROCEDURE D’ANNULATION / RESERVATION DE REPAS 

 

1/ Connectez-vous sur le PORTAIL FAMILLE de la commune de Droue-sur-Drouette : 

https://portail.berger-levrault.fr/MairieDroueSurDrouette/accueil  

En cas de 1ère connexion : cliquez sur « créer un compte ». Renseignez les champs et précisez le code abonné reçu 

par mail. 

2/ Entrez dans l’espace famille : 

 

 

3/ Sélectionnez le bouton «Planning des activités » : 

 

4/ Cliquez sur le bouton correspondant au repas que vous souhaitez annuler ou réserver : 

 

https://portail.berger-levrault.fr/MairieDroueSurDrouette/accueil


 

5/ Complétez le cadre et cliquez sur OUI : 

 

 

6/ Votre demande est envoyée pour instruction : 

 

 

7/ Une réponse vous parviendra par mail (dans la ½ heure qui suit, en général) 

 

8/ Contrôlez le statut de votre demande (acceptée ou refusée) dans « Mon espace citoyen » : 

 



 

 

 

 

 

 


